
個人向けインターネットバンキング 臨時休止のお知らせ 
 

 平素より、群馬県信用組合のインターネットバンキングをご利用いただき、誠にありがとう

ございます。 

 さて、当組合の個人向けインターネットバンキング（ＡｎｓｅｒＰａｒａＳＯＬ）につきま

しては、システム更改作業実施のため、下記の期間において、個人向けインターネットバンキ

ングのすべてのサービスを臨時休止させていただきます。 

 お客さまにはご不便とお手数をおかけいたしますが、何卒ご了承くださいますようお願い申

し上げます。 

 

記 

 

１．臨時休止期間 

   令和７年５月３日（土）午前０時から令和７年５月５日（月）午前８時まで 

  

２．お客さまへの留意事項 

   上記１.の期間中、個人向けインターネットバンキングが臨時休止となり、残高照会や

振込・振替等の全てのサービスの取扱が不可となります。 

   また、ペイジー収納サービスについては、同時間帯のオンライン方式および情報リンク

方式による取扱が不可となります。ダイレクト方式については通常どおりご利用可能です

が、詳細な取扱いについては、「ｅ－ｔａｘ」、「ｅｌｔａｘ」のホームページにてご確認を

お願い致します。 

 

３．お問合せ・ご照会先 

ご不明な点がございましたら下記の連絡先までお問合せ下さい。 

 

   担当部署：群馬県信用組合 事務部 

   電話番号：０２７－３８２－４１１６ 

   受付時間：平日 ９：００～１７：００ 

 

  ※インターネットバンキングの操作等に関するお問い合わせは、インターネットバンキ

ングヘルプデスク（０１２０－５７７－９７７）をご利用ください。なお、令和７年

５月３日から５日までは休止となりますので、ご了承ください。 

 

以 上 


