
令和７年３月吉日 

 

けんしんようインターネットバンキングサービス 

法人向けインターネットバンキングサービスご利用のお客さま 各位 

 

群馬県信用組合 

 

「インターネットバンキングヘルプデスク」開設のお知らせ 

 

 平素より、群馬県信用組合のインターネットバンキングサービスをご利用いただき、誠に

ありがとうございます。 

 このたび群馬県信用組合では、インターネットバンキングサービスをご利用のお客さま

への更なるサービスの向上を目的として、「インターネットバンキングヘルプデスク」を開

設致します。 

 インターネットバンキングの操作方法や各種手続きなどでご不明な点がございましたら、

下記受付日時において、フリーダイヤルへお問い合わせください。 

 なお、受付時間は下記の通りとなりますので、ご理解ご利用の程よろしくお願い申し上げ

ます。 

 

記 

 

開 設 日 令和７年４月１日（火） 
 

電 話 番 号 
０１２０－５７７－９７７ 

（フリーダイヤル） 
 

受 付 時 間 
平日     ９：００～２４：００ 

土・日・祝日 ９：００～１７：００ 
年末年始（12/31～1/3）、ゴールデンウィーク（5/3～5/5）除く 

 

※令和７年７月２０日までシステムの都合上、けんしんようインターネットバンキングサ

ービスの問い合わせ先として、０２７－３８２－４１１６が掲載されておりますが、イン

ターネットバンキングヘルプデスクをご利用いただけます。 

以上 


